
订单结算中心改版完整PRD文档（最终交付版）
[bookmark: heading_0]1 需求背景
原有结算相关数据分散在多个页面，订单金额、税费、平台扣点、物流、退款、处罚数据混杂，对账链路混乱、导出数据维度不统一、运营与商家口径未隔离。
本次改版彻底重构结算页面结构、统一账务聚合、拆分明细模块、新增结算汇总总览、标准化多 Sheet 导出、拆分运营菜单口径，实现：汇总总览统一、明细模块独立、账务数据闭环、对账输出标准化。
[bookmark: heading_1]2 整体菜单结构（最终排序）
归属【结算管理】模块子菜单，从上至下顺序：
结算中心（新增・汇总总览页）
订单结算中心（合并：订单金额、税费、平台扣点）
运单管理（独立页面）
往期已结算订单退款（独立页面）
平台处罚明细（独立页面）
同时完成功能迁移：
市场口径订单筛选：从结算模块移出，放置至【运营中心】作为独立菜单，与商家结算数据完全隔离。
[bookmark: heading_2]3 页面结构拆分规则（核心逻辑）
[bookmark: heading_3]3.1 结算中心（汇总首页・顶层总览）
[bookmark: heading_4]3.1.1 页面定位
纯合计汇总页面，不展示任何订单明细、不展示单行明细数据。
以「结算期」为单位，一期一行汇总数据。
[bookmark: heading_5]3.1.2 页面展示字段（单条结算期数据）
结算期次
当期结算订单数（总计）
订单金额总计
物流费用总计
平台扣点总计
税费总计
往期已结算订单退款（本期扣减合计）
平台处罚金额总计
账单状态（未确认 / 已确认）
操作列（卖家确认、导出）
[bookmark: heading_6]3.1.3 操作按钮逻辑
卖家确认按钮
单期独立确认
确认后状态固化为「已确认」
记录操作人、操作时间
已确认状态不可二次修改清空
导出按钮
仅导出当前本条结算期的全套数据
一次性导出完整多 Sheet Excel

[bookmark: heading_7]3.2 订单结算中心（核心账务聚合页）
[bookmark: heading_8]3.2.1 页面定位
合并原有分散三项核心账务数据：
订单金额 + 平台扣点 + 税费
[bookmark: heading_9]3.2.2 页面展示明细维度
以单订单为粒度展示明细：
订单基本信息（订单号、下单时间、结算期）
订单成交金额
平台扣点明细、扣点金额
订单产生税费明细、税费金额
订单结算状态
	本页面不展示运单、不展示退款、不展示处罚，纯订单结算账务明细。



[bookmark: heading_10]3.3 运单管理（独立页面）
仅展示物流运单数据，与账务解耦：
运单号
关联订单号
物流状态
发货 / 签收时间
物流费用
归属结算期

[bookmark: heading_11]3.4 往期已结算订单退款（独立页面）
[bookmark: heading_12]3.4.1 数据口径（强约束）
只展示：往期已经结算完成的订单，在本期结算产生的扣减退款
当期未结算订单退款不进入此台账、不参与汇总扣减。
[bookmark: heading_13]3.4.2 展示字段
原结算期次
退款订单号
退款金额
扣减生效结算期
退款原因、退款状态

[bookmark: heading_14]3.5 平台处罚明细（独立页面）
独立台账展示每期处罚成本：
处罚单号
关联订单号（可为空）
处罚原因
处罚金额
处罚生效期次
[bookmark: heading_15]4 Excel 导出规则（最终标准・五 Sheet 固定模板）
点击单期【导出】按钮，自动生成 Excel 文件，固定 5 个 Sheet，缺一不可：
[bookmark: heading_16]Sheet1：结算汇总（合计数据）
当期全部汇总字段，作为对账首页总览
[bookmark: heading_17]Sheet2：订单详情
包含：订单信息、订单金额、平台扣点、税费全部明细
[bookmark: heading_18]Sheet3：物流费用明细
当期所有运单、对应物流费用明细
[bookmark: heading_19]Sheet4：往期已结算订单退款明细
本期生效扣减的历史退款明细清单
[bookmark: heading_20]Sheet5：平台处罚明细
当期所有处罚明细清单
[bookmark: heading_21]导出通用规范
导出范围严格锁定当前选中结算期，不混期、不跨期
金额统一保留 2 位小数
文件命名规则：【结算期次】结算账单_导出时间
所有 Sheet 列宽自适应、表头固定
[bookmark: heading_22]5 市场口径订单筛选（运营中心独立菜单）
功能完全移出结算模块
放置在【运营中心】独立子菜单
口径为市场成交统计口径，用于运营数据分析
只展示订单市场维度数据，不包含扣点、税费、退款、处罚账务数据
[bookmark: heading_23]6 核心数据口径约束
退款扣减：仅统计「往期已结算完成订单」的本期扣减，当期新订单退款不计入
汇总页全部金额为当期结算生效合计值
所有明细页面与汇总页面数据同源、金额对账一致
卖家确认状态为账单最终确认态，用于界定对账完成节点
[bookmark: heading_24]7 权限与状态说明
结算中心汇总、导出、卖家确认：仅商家账号可见可操作
运营中心市场筛选：仅运营角色使用
历史存量数据自动按期次聚合、兼容新页面结构
历史账单默认状态：已确认
[bookmark: heading_25]8 改版前后差异总结
新增顶层结算汇总总览页，实现一期一账单一汇总
订单金额、税费、平台扣点统一合并为订单结算中心
运单、退款、处罚全部独立页面，数据完全解耦
标准化五 Sheet 完整对账导出体系
运营市场口径独立拆分，实现运营 / 商家数据口径隔离
新增账单卖家确认流程，完成结算对账闭环
|（注：部分内容可能由 AI 生成）

